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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

1.1. Настоящая политика в отношении обработки персональных данных (далее – 

«Политика») разработана во исполнение требований пункта 2 части 1 статьи 18.1 

Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее – «Закон о 

персональных данных») в целях обеспечения защиты прав и свобод человека и 

гражданина при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну и действует в отношении 

всех персональных данных, обрабатываемых в Операторе, которые могут быть получены 

как от субъекта персональных данных в соответствии с трудовым законодательством 

Российской Федерации (далее – работник, бывший работник или кандидат на вакантную 

должность), а также физического или юридического лица (клиента, контрагента) или 

иного Субъекта персональных данных, состоящего, либо состоявшего в договорных 

отношениях с Оператором. 

 

1.2. Действие настоящей Политики распространяются на все процессы Оператора, в 

которых осуществляется обработка персональных данных субъектов персональных 

данных, а также на все категории персональных данных, обрабатываемые структурными 

подразделениями Оператора, которые принимают непосредственное участие в этих 

процессах при осуществлении обработки персональных данных. 

 

1.3. Оператор организует и обеспечивает обработку и безопасность персональных данных 

в соответствии с утвержденными нормативно-методическими документами, а также в 

соответствии с действующими нормативно-правовыми актами государственных 

регуляторов в области обработки и обеспечения безопасности персональных данных 

Российской Федерации. Необходимые правовые, организационные и технические меры 

для защиты персональных данных, утверждены Оператором и регламентируются 

внутренними документами в области обработки и защиты персональных данных, в целях 

обеспечения исполнения требований информационной безопасности и защиты 

информации. 

 

1.4. Положения настоящей Политики являются обязательными для исполнения всеми 

работниками Оператора, осуществляющими обработку персональных данных, в т. ч. 

работающих дистанционно и/или в обособленных структурных подразделениях 

Оператора. 

 

1.5. Настоящая Политика размещена на официальном сайте Оператора https://sav.capital/ 

для обеспечения неограниченного доступа к ней. 

 

1.6. Письменные запросы субъектов персональных данных в отношении обработки их 

персональных данных Оператором принимаются по адресу: 123112, г. Москва, вн.тер.г. 

Муниципальный округ Пресненский, ул. Тестовская, д. 8, помещ. 1/8. Запрос должен быть 

оформлен с соблюдением требований статьи 7.1. настоящей Политики. 

 

1.7. При необходимости субъекты персональных данных могут направить свой запрос на 

адрес электронной почты: office@sav.capital. Запрос должен быть оформлен с 

соблюдением требований статьи 15.1. настоящей Политики. 

 

1.8. Основные понятия, используемые в Политике: 

 

Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники. 

 

mailto:office@sav.capital


Блокирование персональных данных – временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, когда обработка необходима для 

уточнения персональных данных). 

 

Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся в 

базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 

технологий и технических средств. 

 

Конфиденциальность персональных данных – обязательное для соблюдения 

оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не 

раскрывать третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

Клиенты – физические и юридические лица, индивидуальные предприниматели, 

состоящие с Оператором в договорных отношениях. 

 

Обезличивание или анонимизация персональных данных – действия, в результате 

которых невозможно определить без использования дополнительной информации 

принадлежность персональных данных конкретному субъекту персональных данных. 

 

Оператор персональных данных (Оператор) – ООО ИК «САВ Капитал», ОГРН 

1075024006144, ИНН/КПП 5024089134/ 771401001, 123112, г. Москва, вн.тер.г. 

Муниципальный округ Пресненский, ул. Тестовская, д. 8, помещ. 1/8, самостоятельно или 

совместно с другими лицами организующее и (или) осуществляющее обработку 

персональных данных, а также определяющее цели обработки персональных данных, 

состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые 

с персональными данными. 

 

Обработка персональных данных – любое действие (операция) или совокупность 

действий (операций) с персональными данными, совершаемых с использованием средств 

автоматизации или без их использования. Обработка персональных данных включает в 

себя в том числе: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, 

предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение. 

 

Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 

определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных). 

 

Представитель – лицо, действующее от имени представляемого лица (работника, 

клиента, корреспондента, контрагента, партнера) на основании закона, договора или 

доверенности. 

 

Предоставление персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц. 

 

Распространение персональных данных – действия, направленные на раскрытие 

персональных данных неопределенному кругу лиц. 

 

Сайт – совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной 

информации, содержащейся в информационной системе, доступ к которой обеспечивается 

посредством информационно-телекоммуникационной сети интернет и расположенной по 

адресу: https://sav.capital/. 

 



Субъект персональных данных – физическое лицо, в том числе работник Оператора, в 

отношении которого осуществляется обработка персональных данных. 

 

Трансграничная передача персональных данных – передача персональных данных на 

территорию иностранного государства органу власти иностранного государства, 

иностранному физическому или иностранному юридическому лицу. 

 

Уничтожение персональных данных – действия, в результате которых становится 

невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной 

системе персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные 

носители персональных данных. 

 

1.9. Основные права и обязанности Оператора. 

 

1.9.1. Оператор имеет право: 

 

 самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных 

для обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных 

данных и принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное 

не предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами; 

 поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 

персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании 

заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных 

данных по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки 

персональных данных, предусмотренные Законом о персональных данных; 

 в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку 

персональных данных Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 

согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о 

персональных данных. 

 

1.9.2. Оператор обязан: 

 

 организовывать обработку персональных данных в соответствии с требованиями 

Закона о персональных данных; 

 отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 

представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 

 сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 

данных (далее – «Роскомнадзор») по запросу этого органа необходимую информацию в 

течение 10 рабочих дней с даты получения такого запроса. 

 

1.10. Основные права Субъектов персональных данных. Субъект персональных данных 

имеет право: 

 

 получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за 

исключением случаев, предусмотренных федеральными законами. Сведения 

предоставляются Субъекту персональных данных Оператором в доступной форме, и в них 

не должны содержаться персональные данные, относящиеся к другим Субъектам 

персональных данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для 

раскрытия таких персональных данных. Перечень информации и порядок ее получения 

установлен Законом о персональных данных; 

 требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 

уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 



неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 

обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по защите своих прав; 

 обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке неправомерные действия или 

бездействие Оператора при обработке его персональных данных. 

 

1.11. Контроль за исполнением требований настоящей Политики осуществляется 

уполномоченным лицом, ответственным за организацию обработки персональных данных 

у Оператора. 

 

1.12. Ответственность за нарушение требований законодательства Российской Федерации 

и локальных актов Оператора в сфере обработки и защиты персональных данных 

определяется в соответствии с законодательством Российской Федерации. 

 

2. ПРИНЦИПЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

2.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации и на основе следующих 

принципов: 

 

 законности и справедливой основы; 

 ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, заранее 

определённых и законных целей; 

 недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора 

персональных данных; 

 недопущения объединения баз данных, содержащих персональные данные, 

обработка которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

 обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки; 

 соответствия содержания и объёма обрабатываемых персональных данных 

заявленным целям обработки; 

 недопущения обработки избыточных персональных данных по отношению к 

заявленным целям их обработки; 

 обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных по 

отношению к целям обработки персональных данных; 

 уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей их 

обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, при 

невозможности устранения Оператором допущенных нарушений персональных данных, 

если иное не предусмотрено федеральным законом. 

 

3. ПРАВОВЫЕ ОСНОВАНИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

3.1. Правовым основанием обработки персональных данных является совокупность 

нормативных правовых актов, во исполнение которых и в соответствии с которыми 

Оператор осуществляет обработку персональных данных, в том числе: 

 

 Конституция Российской Федерации; 

 Трудовой кодекс Российской Федерации; 

 Гражданский Кодекс Российской Федерации; 

 Налоговый кодекс Российской Федерации; 

 Федеральный закон от 6 декабря 2011 г. № 402-ФЗ «О бухгалтерском учёте»; 

 Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

 Федеральный закон от 22 апреля 1996 г. № 39-ФЗ «О рынке ценных бумаг»; 



 Федеральный закон от 07 августа 2001 г. № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, и финансированию 

терроризма»; 

 Федеральный закон от 10 декабря 2003 г. № 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле»; 

 Федеральный закон от 06 апреля 2011 г. №63-ФЗ «Об электронной подписи»; 

 Оператор вправе осуществлять обработку сведений о состоянии здоровья в 

соответствии с Трудовым кодексом, а также ФЗ «Об обязательном медицинском 

страховании в РФ», а также в соответствии с п.2.3 ч.2 ст.10 и пунктами, 

предусмотренными ст.6 Федерального закона 152 и иными федеральными законами и 

подзаконными актами Российской Федерации, определяющими случаи и особенности 

обработки персональных данных и обеспечения безопасности и конфиденциальности 

такой информации. 

 

3.2. Правовым основанием обработки персональных данных также являются: 

 

 Устав Оператора; 

 договоры, заключаемые с Субъектом персональных данных; 

 согласие Субъекта персональных данных на обработку персональных данных. 

 

4. ЦЕЛИ И УСЛОВИЯ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 
 

4.1. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 

определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 

несовместимая с целями сбора персональных данных. Обработке подлежат только 

персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

 

4.2. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны соответствовать 

заявленным целям обработки, предусмотренным в настоящем разделе. Обрабатываемые 

персональные данные не должны быть избыточными по отношению к заявленным целям 

их обработки. 

 

4.3. В соответствии с настоящей Политикой Оператор обрабатывает персональные данные 

в следующих целях: 

 

 Заключение договоров в рамках осуществляемых видов профессиональной 

деятельности на рынке ценных бумаг (доверительное управление, брокерская 

деятельность, депозитарная деятельность, инвестиционное консультирование); 

 Исполнение требований Федерального закона от 27.07.2010 № 224ФЗ «О 

противодействии неправомерному использованию инсайдерской информации и 

манипулированию рынком и о внесении изменений в отдельные законодательные акты 

Российской Федерации»; 

 Предоставление отчетности в Социальный фонд России; 

 Подготовка и направление отчетности по FATCA в связи с предоставлением 

финансовых услуг, исполнение Федерального закона от 28.06.2014 N 173–ФЗ «Об 

особенностях осуществления финансовых операций с иностранными гражданами и 

юридическими лицами, о внесении изменений в Кодекс Российской Федерации об 

административных правонарушениях и признании утратившими силу отдельных 

положений законодательных актов Российской Федерации, а также требований 

законодательства США»; 

 Обработка претензий и обращений, отправленных почтовым отправлением; 

 Организация обучения для работников; 



 Организация аудиторских внешних проверок; 

 Открытие банковских счетов и бизнес–карт для работников; 

 Взаимодействие Оператора с уполномоченными государственными органами, 

рейтинговыми агентствами, аудиторскими и консалтинговыми компаниями Российской 

Федерации и иностранных государств, контрагентами, в том числе при направлении 

обязательной отчетности и/ или ответов на запросы, заключении договоров, прохождении 

процедур идентификации, compliance, KYC, иных проверок; 

 Предоставление отчетности по физическим лицам в Федеральную налоговую 

службу: 6–НДФЛ и РСВ (Единый расчет по страховым взносам); 

 Организация временного доступа посетителей на территорию офиса; 

 Представление интересов Общества перед третьими лицами на основании 

доверенности; 

 Оформление корпоративной мобильной связи; 

 Организация доступа на территорию офиса с помощью постоянного пропуска; 

 Проведение мероприятий по охране труда; 

 Передача обслуживающему Банку документов, необходимых для обновления 

информации; 

 Принятие работодателем решения о приеме либо отказе в приеме на работу; 

 Оформление страховых полисов для работников; 

 Предоставление доступа работнику в информационные системы организации; 

 Предоставление отчетности о вакцинированных работниках; 

 Предоставление услуг упрощенной идентификации; 

 Прием и регистрация входящей и исходящей корреспонденции; 

 Проверка данных предоставленных кандидатом на вакантную должность; 

 Проверка контрагента перед заключением договора; 

 Раскрытие информации об аффилированных лицах; 

 Публикация сведений об органах управления и должностных лицах; 

 Осуществление расчета и выплаты сотрудникам причитающейся им заработной 

платы и иных начислений; 

 Оформление сертификатов электронных подписей для работников; 

 Cоблюдение трудового законодательства и иных актов, содержащих нормы 

трудового права, включая учет труда и его оплаты, принятие управленческих и кадровых 

решений в отношении работников, контроль над трудовой дисциплиной; 

 Исполнение законодательства Российской Федерации по хранению документов 

уволенных работников; 

 Раскрытие сведений, включающих в себя персональные данные Субъектов в 

соответствии с требованиями нормативно-правовых актов Банка России и иных 

государственных органов, осуществляющих надзорные функции за Оператором; 

 Предоставление информации надзорным и контрольным органам в соответствии с 

требованиями действующего законодательства, в том числе направление обязательных 

форм отчетности; 

 В целях проведения анализа посещения сайта, оценки эффективности его 

использования и обеспечения его дальнейшей оптимизации, Оператор самостоятельно 

(или с привлечением контрагента) обрабатывает сведения о посетителях сайта 

(количество посетителей сайта, количество визитов на сайт, среднее время, проведенное 

на сайте за визит, запрошенный контент сайта, поведение на сайте, глубина просмотра и 

т.д.), с помощью применения аналитических интернет-сервисов. Посетители сайта 

соответствующим дисклеймером уведомляются о такой обработке и, в случае несогласия 

с ней, могут покинуть сайт Операторам или воспользоваться режимом анонимной работы 

в используемой ими программе просмотра веб-ресурсов. В этом случае сведения для 

сбора аналитики на сайте, обрабатываться не будут. 



 

 

5. ПОРЯДОК СБОРА И ХРАНЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

5.1. При сборе персональных данных, в том числе посредством информационно-

телекоммуникационной сети Интернет, Оператор обеспечивает запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных 

данных граждан Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на 

территории Российской Федерации. 

 

5.2. Лица, передавшие Оператору сведения о другом Субъекте персональных данных, в 

том числе через Сайт, не имея при этом согласия субъекта, чьи персональные данные были 

переданы, несут ответственность в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

 

5.3. Оператор осуществляет хранение персональных данных в форме, позволяющей 

определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 

персональных данных, если срок хранения персональных данных не установлен 

федеральным законом, договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 

поручителем по которому является Субъект персональных данных.  

 

5.4. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению в случае: 

 

 достижения срока обработки персональных данных; 

 достижения целей обработки персональных данных; 

 утраты необходимости в достижении целей обработки персональных данных; 

 получения отзыва согласия на обработку персональных данных; 

 исключения Оператора из Единого государственного реестра юридических лиц.  

 

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

6.1. В соответствии с Указом Президента Российской Федерации от 06.03.1997 г. № 188 

«Об утверждении перечня сведений конфиденциального характера», персональные 

данные относятся к конфиденциальной информации.  

 

6.2. Оператором осуществляется документальное оформление перечня сведений 

конфиденциального характера, утверждается соответствующий приказ, с указанием в нём 

«Перечня сведений содержащих конфиденциальную информацию», в том числе с учётом 

информации, включающей в себя персональные данные при их обработке в 

информационных системах персональных данных или на бумажных носителях.  

 

6.3. Работники Оператора при устройстве на работу подписывают «Обязательство о 

неразглашении конфиденциальной информации», которое находиться на хранении личном 

деле работника. 

 

6.4. В существующих процессах обработки персональных данных Оператор не 

распространяет и не раскрывает третьим лицам, сведения в которых содержится 

персональная информация субъекта персональных данных, без получения от него согласия 

на обеспечение таких действий, если иные действия не предусмотрены Федеральными 

законами и подзаконными актами Российской Федерации. 

 

6.5. Доступ неограниченного круга лиц к персональным данным предоставляется 

субъектом персональных данных путем дачи отдельного согласия на обработку 



персональных данных, утверждённого у Оператора отдельной формой, с учётом 

особенностей разрешённых субъектом для их распространения. 

 

В согласии на распространение в соответствии с требованиями статьи 10.1 Федерального 

закона №152-ФЗ Субъектом могут быть установлены: 

 

 запреты на передачу (кроме предоставления доступа) персональных данных 

Оператором неограниченному кругу лиц; 

 запреты на обработку или условия обработки (кроме получения доступа) 

персональных данных неограниченным кругом лиц; 

 категории и перечень персональных данных, для обработки которых субъект 

устанавливает условия и запреты. 

 

6.6. Оператор не может отказать в установлении субъектом персональных данных таких 

запретов и условий. По утверждённой в организации форме, субъект персональных 

данных подписывает письменную форму в которой дает свое согласие на обработку своих 

персональных данных в соответствии с требованиями статьи 10.1 Федерального закона 

№152-ФЗ. 

 

6.7. В отношении персональных данных, опубликованных на сайте Оператора, действуют 

следующие правила и ограничения: 

 

 передача персональных данных неограниченному кругу лиц не запрещена; 

 обработка персональных данных неограниченным кругом лиц не запрещена; 

 полученные Оператором персональные данные могут передаваться с 

использованием информационно–телекоммуникационных сетей. 

 

7. ОБЩЕДОСТУПНЫЕ ИСТОЧНИКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

7.1. В целях информационного обеспечения у Оператора могут создаваться 

общедоступные источники персональных данных субъектов персональных данных, в том 

числе справочники и адресные книги.  

 

7.2. В общедоступные источники персональных данных с письменного согласия субъекта 

персональных данных могут включаться его фамилия, имя, отчество, дата и место 

рождения, должность, номера контактных телефонов, адрес электронной почты и иные 

персональные данные, сообщаемые субъектом персональных данных. 

 

7.3. Сведения о субъекте персональных данных в любое время могут быть исключены из 

общедоступных источников персональных данных по его заявлению, а также по любым 

иным основаниям, обеспечивающих реализацию его прав и законных интересов. 

 

 

8. СПЕЦИАЛЬНЫЕ КАТЕГОРИИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

8.1. Обработка специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 

национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 

убеждений, интимной жизни, Оператором не осуществляется. 

 

8.2. Обработка Оператором специальных категорий персональных данных, возможна в 

случаях, если: 

 



 субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на обработку 

своих персональных данных; 

 обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или 

иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных либо жизни, здоровья 

или иных жизненно важных интересов других лиц и получение согласия субъекта 

персональных данных невозможно; 

 обработка персональных данных необходима для установления или осуществления 

прав субъекта персональных данных или третьих лиц, равно как и в связи с 

осуществлением правосудия; 

 обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

законодательством об обязательных видах страхования, со страховым законодательством; 

 обработка персональных данных о судимости может осуществляться Оператором 

исключительно в случаях и в порядке, которые определяются в соответствии с 

требованиями нормативно – правовых актов по их обработке или в соответствии с 

действующими в Российской Федерации, законодательными нормами; 

 обработка персональных данных, разрешенных субъектом персональных данных 

для распространения, осуществляется с соблюдением запретов и условий, 

предусмотренных статьей 10.1 152–ФЗ; 

 обработка персональных данных осуществляется в соответствии с 

законодательством о государственной социальной помощи, трудовым законодательством, 

законодательством Российской Федерации о пенсиях по государственному пенсионному 

обеспечению, о трудовых пенсиях и иным действующим законодательством Российской 

Федерации. 

 

8.3. Оператор устанавливает и приказом утверждает формы согласий для обработки 

персональных данных, в том числе в случаях, допускающих обработку специальных 

категорий персональных данных и персональных данных для распространения в 

соответствии с требованиями действующего законодательства «О персональных данных». 

 

9. ОБРАБАТЫВАЕМЫЕ КАТЕГОРИИ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

9.1. На основании анализа результатов обследования процессов обработки персональных 

данных Оператором утверждается «Перечень процессов обработки персональных 

данных», в котором отражены существующие процессы обработки персональных данных 

их состав и категории субъектов персональных данных, способы осуществления 

обработки для каждой цели обработки персональных данных. 

 

9.2. Оператор обрабатывает персональные данные следующих основных категорий 

субъектов: 

 

 физических лиц, являющиеся работниками Оператора, сведения о составе семьи в 

рамках ведения сведений по карточке учета Т-2; 

 физических лиц, являющиеся кандидатами на замещение вакантных должностей; 

 физических лиц, обработка персональных данных которых осуществляется для 

отражения в отчетных документах о деятельности Оператора в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федерации, а именно: аффилированные лица 

или руководитель/работник юридического лица, являющегося аффилированным лицом по 

отношению к Оператору, инсайдеры, бенефициарные владельцы и другие лица в 

соответствии с требованиями законодательства; 

 физических лиц, являющиеся контрагентами (партнерами, клиентами) Оператора, а 

также их выгодоприобретателями и/или бенефициарными владельцами, поручителями, 

принципалами и/или иными лицами, участвующими в договорных отношениях; 



 физических лиц, обработка персональных данных которых осуществляется 

Оператором для достижения целей, предусмотренных законодательством Российской 

Федерации, или для осуществления и выполнения возложенных законодательством 

Российской Федерации на Оператора функций, полномочий и обязанностей; 

 физических лиц, в отношении которых осуществляются мероприятия по 

обеспечению и контролю порядка доступа на территорию Оператора; 

 физических лиц – посетители/пользователи официального сайта Оператора в 

информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; 

 физических лиц, состоящих с Оператором в иных отношениях, выразивших 

согласие на обработку Оператором их персональных данных; 

 физических лиц, ранее входившие в одну из указанных выше категорий, в случае 

если это установлено законодательством Российской Федерации или международным 

законодательством, и в течение срока, установленного законодательством; 

 физических лиц, являющихся представителями указанных выше физических и 

юридических лиц по доверенности. 

 

10. СПОСОБЫ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

10.1. Обработка персональных данных Оператором осуществляется следующими 

способами: 

 

 неавтоматизированная обработка персональных данных; 

 автоматизированная обработка персональных данных; 

 смешанная обработка персональных данных. 

 

10.2. Автоматизированная обработка персональных данных осуществляется в 

соответствии с требованиями постановления Правительства Российской Федерации от 01 

ноября 2012 г. №1119 «Об утверждении требований к защите персональных данных при 

их обработке в информационных системах персональных данных», нормативных и 

методических документов ФСТЭК и ФСБ России по защите информации, а также 

Комплекса документов в области информационной безопасности Банка России. 

 

10.3. Неавтоматизированная обработка персональных данных, выполняется таким 

образом, чтобы в отношении каждой категории персональных данных можно было 

определить места хранения персональных данных (материальных носителей) и установить 

перечень лиц, осуществляющих обработку персональных данных либо имеющих к ним 

доступ. Лица, осуществляющие неавтоматизированную обработку персональных данных, 

в соответствии с действующим у Оператора документами должны быть 

проинформированы о факте обработки ими персональных данных, категориях 

обрабатываемых персональных данных, а также об особенностях и правилах 

осуществления такой обработки. 

 

11. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ СУБЪЕКТОВ ПЕРСОНАЛЬНЫХ 

ДАННЫХ 

 

11.1. Оператор обеспечивает сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 

уточнение (обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан 

Российской Федерации с использованием баз данных, находящихся на территории 

Российской Федерации, за исключением случаев, указанных в пп. 2, 3, 4, 8 ч. 1 ст. 6 ФЗ–

152. 

 

11.2. Во исполнение требований п.2 ч.1 ст. 18.1 ФЗ-152 и на основании проведённого 



обследования процессов обработки персональных данных, Оператором издан локальный 

акт, описывающий все процессы, в которых осуществляется обработка персональных 

данных, утвержденный отдельным приказом, в котором для каждой цели обработки 

персональных данных определены конкретные категории субъектов персональных 

данных, категории и перечни персональных данных, обрабатываемых Оператором, а также 

установлены способы, сроки их обработки и хранения, порядок уничтожения 

персональных данных при достижении целей их обработки или при наступлении иных 

законных оснований.  

 

11.3. Сроки обработки и хранения персональных данных определяются в соответствии со 

сроком действия соответствующих договоров в рамках гражданско-правовых отношений с 

Субъектом персональных данных, сроками хранения документов, содержащих 

персональные данные (на бумажных и электронных носителях), сроком исковой давности 

или в соответствии с иными требованиями, определяющими сроки обработки и хранения 

персональных данных, установленных актами законодательства и иными нормативно-

правовыми актами, а также сроком действия согласия субъекта на обработку его ПДн. 

 

11.4. Для оценки посещаемости сайта при использовании бесплатного сервиса Яндекс 

Метрика. 

 

11.5. Оператором обрабатываются, cookie файлы пользователя. При переходе на сайт 

субъект персональных данных может самостоятельно ознакомиться с условиями 

обработки персональных данных в соответствии с настоящей Политикой, размещённой на 

сайте для обеспечения неограниченного доступа к ней и продолжая оставаться на сайте, 

субъект персональных данных принимает решение о дальнейшей обработке указанных 

сведений. Удалить файлы «cookie» возможно согласно инструкции по удалению в 

Microsoft Internet Explorer, в Яндекс Браузере, в Mozilla Firefox, в Safari, в Google Chrome. 

 

11.6. В случаях, когда сбор и обработка персональных данных от субъектов персональных 

данных, будет осуществляться непосредственно с использованием сайта Оператора, 

администратор сайта, обеспечивающий его сопровождение на страницах где будет 

осуществляться сбор и обработка таких данных, размещает ссылку на настоящую 

Политику и обеспечивает возможность сохранения в электронном виде отметки от 

субъекта персональных данных с его «Согласием на дальнейшую обработку», вводимых 

через сайт сведений, включающих в себя обработку его персональных данных. 

 

 

12. ТРАНСГРАНИЧНАЯ ПЕРЕДАЧА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

12.1. Трансграничная передача персональных данных осуществляется в соответствии со 

статьей 12 Федерального закона №152-ФЗ. Оператор убеждается в том, что иностранным 

государством, на территорию которого предполагается осуществлять передачу 

персональных данных, обеспечивается адекватная защита прав субъектов персональных 

данных, до начала осуществления такой передачи. 

 

12.2. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 

государств, не обеспечивающих адекватной защиты прав субъектов персональных данных, 

может осуществляться в случаях: 

 

 наличия согласия в письменной форме субъекта персональных данных на 

трансграничную передачу его персональных данных; 

 исполнения договора, стороной которого является субъект персональных данных. 

 



12.3. Оператор до начала осуществления деятельности по трансграничной передаче 

персональных данных уведомляет уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных о своем намерении осуществлять трансграничную передачу 

персональных данных. 

 

12.4. После направления уведомления о своем намерении осуществлять трансграничную 

передачу персональных данных, Оператор осуществляет трансграничную передачу 

персональных данных на территории указанных в таком уведомлении иностранных 

государств, обеспечивающих адекватную защиту прав субъектов персональных данных. 

 

12.5. Трансграничная передача персональных данных на территории иностранных 

государств, не обеспечивающих адекватную защиту прав субъектов персональных данных 

или при отсутствии возможности оценки адекватности защиты, может осуществляться 

Оператором исключительно в случаях исполнения договора, стороной которого является 

субъект персональных данных, либо при наличии согласия в письменной форме субъекта 

персональных данных на трансграничную передачу его персональных данных, либо в 

иных случаях, когда такая передача допускается в соответствии с положениями 

действующего российского законодательства о персональных данных. 

 

13. ПОРЯДОК УНИЧТОЖЕНИЯ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

13.1. Под уничтожением обрабатываемых персональных данных, понимаются действия, в 

результате которых невозможно достоверно восстановить содержание персональных 

данных в информационной системе персональных данных или в результате которых 

уничтожаются материальные носители, содержащие эти персональные данные. 

 

13.2. Уничтожение персональных данных должно соответствовать следующим 

требованиям: 

 

  быть максимально надежным и конфиденциальным, исключающим возможность 

последующего их восстановления; 

 должно касаться только тех персональных данных, которые подлежат уничтожению 

в связи с достижением целей их обработки, либо утраты необходимости в их достижении. 

 

13.3. Персональные данные субъектов персональных данных хранятся не дольше, чем 

этого требуют цели их обработки, и подлежат уничтожению по достижению этих целей 

или в случае утраты необходимости в их достижении, в соответствии с требованиями ч. 3 

и ч. 4 ст.21 Федерального закона о персональных данных ФЗ-152. 

 

13.4. Носители персональных данных субъектов персональных данных уничтожаются с 

использованием следующих средств: 

 

 уничтожение персональных данных, хранящихся в информационных системах 

персональных данных, осуществляется путем удаления соответствующих значений в базе 

данных средствами операционной системы компьютера, исключающего возможность 

восстановления этих данных; 

 уничтожение персональных данных, содержащихся на бумажных или иных 

носителях, осуществляется путем измельчения или шредирования, исключающего 

возможность последующего восстановления информации. 

 

14. ЗАЩИТА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

 

14.1. Оператор принимает необходимые правовые, организационные и технические меры 



для защиты персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, 

уничтожения, изменения, блокирования, распространения и других несанкционированных 

действий, в том числе: 

 

 определяет угрозы безопасности персональных данных при их обработке; 

 принимает локальные нормативные акты и иные документы, регулирующие 

отношения в сфере обработки и защиты персональных данных; 

 использует антивирусные средства и средства восстановления системы защиты 

персональных данных; 

 применяет в необходимых случаях средства межсетевого экранирования, 

обнаружения вторжений, анализа защищенности и средства криптографической защиты 

информации; 

 назначает лиц, ответственных за обеспечение безопасности персональных данных в 

структурных подразделениях и информационных системах Оператора; 

 создает необходимые условия для работы с персональными данными; 

 организует учет документов, содержащих персональные данные; 

 организует работу с информационными системами, в которых обрабатываются 

персональные данные; 

 хранит персональные данные в условиях, при которых обеспечивается их 

сохранность и исключается неправомерный доступ к ним; 

 организует обучение работников Оператора, осуществляющих обработку 

персональных данных. 

 

15. АКТУАЛИЗАЦИЯ, ИСПРАВЛЕНИЕ, УДАЛЕНИЕ И УНИЧТОЖЕНИЕ 

ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ, ОТВЕТЫ НА ЗАПРОСЫ СУБЪЕКТОВ НА ДОСТУП 

К ПЕРСОНАЛЬНЫМ ДАННЫМ 
 

15.1. Подтверждение факта обработки персональных данных Оператором, правовые 

основания и цели обработки персональных данных, а также иные сведения, указанные в 

части 7 статьи 14 Закона о персональных данных, предоставляются Оператором субъекту 

персональных данных или его представителю при обращении либо при получении запроса 

субъекта персональных данных или его представителя в течение 10 (десяти) рабочих дней 

с момента поступления обращения или получения запроса. В предоставляемые сведения 

не включаются персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных 

данных, за исключением случаев, когда имеются законные основания для раскрытия таких 

персональных данных.  

 

15.2. Запрос должен содержать: 

 

 номер основного документа, удостоверяющего личность субъекта персональных 

данных или его представителя, сведения о дате выдачи указанного документа и выдавшем 

его органе; 

 сведения, подтверждающие участие субъекта персональных данных в отношениях 

с Оператором (номер договора, дата заключения договора, условное словесное 

обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным образом подтверждающие факт 

обработки персональных данных Оператором; 

 подпись субъекта персональных данных или его представителя. 

 

15.3. Запрос может быть направлен в форме электронного документа и подписан 

электронной подписью в соответствии с законодательством Российской Федерации.  

 

15.4. Если в обращении (запросе) субъекта персональных данных не отражены в 



соответствии с требованиями Закона о персональных данных все необходимые сведения 

или субъект не обладает правами доступа к запрашиваемой информации, то ему 

направляется мотивированный отказ. 

 

15.5. Право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным может 

быть ограничено в соответствии с частью 8 статьи 14 Закона о персональных данных, в 

том числе если доступ субъекта персональных данных к его персональным данным 

нарушает права и законные интересы третьих лиц. 

 

15.6. В случае выявления неточных персональных данных при обращении субъекта 

персональных данных или его представителя либо по их запросу или по запросу 

Роскомнадзора Оператор осуществляет блокирование персональных данных, относящихся 

к этому субъекту персональных данных, с момента такого обращения или получения 

указанного запроса на период проверки, если блокирование персональных данных не 

нарушает права и законные интересы субъекта персональных данных или третьих лиц. 

 

15.7. В случае подтверждения факта неточности персональных данных Оператор на 

основании сведений, представленных субъектом персональных данных или его 

представителем либо Роскомнадзором, или иных необходимых документов уточняет 

персональные данные в течение семи рабочих дней со дня представления таких сведений 

и снимает блокирование персональных данных. 

 

15.8. В случае выявления неправомерной обработки персональных данных при обращении 

(запросе) субъекта персональных данных или его представителя либо Роскомнадзора 

Оператор осуществляет блокирование неправомерно обрабатываемых персональных 

данных, относящихся к этому субъекту персональных данных, с момента такого 

обращения или получения запроса. 

 

15.9. При достижении целей обработки персональных данных, а также в случае отзыва 

субъектом персональных данных согласия на их обработку персональные данные 

подлежат уничтожению, если: 

 

 иное не предусмотрено договором, стороной которого является субъект 

персональных данных; 

 оператор не вправе осуществлять обработку без согласия субъекта персональных 

данных на основаниях, предусмотренных Законом о персональных данных или иными 

федеральными законами; 

 иное не предусмотрено другим соглашением между Оператором и субъектом 

персональных данных. 

 

16. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

16.1. Во исполнение требований части 2 статьи 18.1 Закона о персональных данных 

настоящая Политика размещается по адресу местонахождения Оператора, в свободном 

доступе в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» на Сайте. 

 

16.2. Работники Оператора, виновные в нарушении норм, регулирующих обработку и 

защиту персональных данных, несут материальную, дисциплинарную, 

административную, гражданско–правовую или уголовную ответственность в порядке, 

установленном федеральными законами Российской Федерации. 

 

 

 


